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Rozdziat 2

Proba pomiaru przedsiebiorczosci
nieproduktywnej I jej uwarunkowan
na podstawie wskaznikow ocen
instytucii




2.1. Wybrane wskazniki ocen instytucii

W dotychczasowych probach oceny jakosci instytucji regulujacych funkcjonowanie
gospodarek 1 spoteczenstw wykorzystuje si¢ rézne wskazniki i zwigzane z nimi rankingi
poszczegolnych panstw. Maja one wielorakie zastosowanie, dajg mozliwo$¢é poro6wnania
klimatu inwestycyjnego poszczegdlnych gospodarek, ale sa tez narz¢dziem rozliczania
politykow ze skutecznosci przeprowadzanych reform i zmian instytucjonalnych.

Ramy instytucjonalne funkcjonuja jako uwarunkowania zjawiska przedsigbiorczosci,
w tym nieproduktywnej, i moga jednoczesnie by¢ traktowane jako predykatory — objawy
zachowan nieproduktywnych. Przedstawiono tutaj, w jak réznorodny sposob dokonuje si¢
prob oceny jakosci instytucji, analizujgc wymiary i1 rodzaje instytucji, jakie roznorodne
wskazniki reprezentuja, a w wybranych przypadkach nieco doktadniej przeanalizowano,
jakie narzedzia i techniki badawcze sg dla tego celu wykorzystywane.

Zostaty tu zaprezentowane wybrane wskazniki i indeksy obliczane i publikowane na
forum miedzynarodowym!. Celowo nie analizowano wynikoéw badan dotyczgcych insty-
tucji w ramach indywidualnych inicjatyw badawczych poszczegélnych krajow. Do celow
konstrukcji miernika przedsiebiorczo$ci nieproduktywnej i jego obliczenia autorom zale-
zato na wykorzystaniu danych dostgpnych nie tylko dla Polski, lecz takze dla innych
krajow.

Przy doborze wskaznikéw kierowano si¢ dostepnoscig danych dotyczaca przede
wszystkim Polski i polskich ram instytucjonalnych. Autorom zalezato rowniez na tym,
aby byty to wskazniki powszechnie stosowane w porownaniach mi¢dzynarodowych i nie-
konstruowane na potrzeby pojedynczych krajow. Wazng wytyczna byto rowniez to, aby
odzwierciedlaly one nie tylko jako$¢ instytucji formalnych, ale rowniez cho¢ w minimal-
nym zakresie nieformalnych.

Wigkszo$¢ wybranych wskaznikéw ma forme¢ zagregowana. Doktadniejsze prze-
analizowanie wybranych elementow metod badawczych wykorzystanych w badaniach
przeprowadzanych dla pozyskania danych, a takze konstrukcji tychze wskaznikow wska-
zuje na to, ze znaczna cze¢$¢ komponentow tych wskaznikow, obejmujaca wlasnie ocene
instytucji, powstata na podstawie danych udostgpnianych przez Bank Swiatowy. Mozna

! W tabeli 2.15 zaprezentowano podstawowe informacje dotyczace analizowanych wskaznikow.

89



ROZDZIAL 2. PROBA POMIARU PRZEDSIEBIORCZOSCI NIEPRODUKTYWNE...

oczywiscie dyskutowaé, czy przedstawienie wskaznikoéw wykorzystujacych podobne
statystyki ma sens. Jednak w kazdym przypadku metodologia ich obliczania jest inna
1 uwzglednia réwniez inne elementy (zmienne, wymiary) bedace podstawa koncowego
poziomu.

Do grupy wskaznikow i indeksow, ktdre uznano za warte uwagi, z punktu widzenia
oceny jakosci ram instytucjonalnych, wybrano nastepujace:

Dane i mierniki z sondazu przedsigbiorstw? (Enterprise Surveys ES).
Wskaznik latwosci prowadzenia biznesu (Ease of Doing Business Index EoDBI).
Indeks wolnosci gospodarczej (Index of Economic Freedom IoEF) wedtug Heri-
tage Foundation i Wall Street Journal®.

e FILARINSTYTUCJE Globalny indeks konkurencyjnosci (Global Competiti-
veness Index GCI).
Swiatowe wskazniki jako$ci rzadzenia (Worldwide Governance Index WGI).
Indeks praworzadnoSci (Rule of Law Index RoLl).
Wskazniki korupcji — Indeks percepcji korupcji (Corruption Perceptions Index
CPI), Barometr korupcji globalnej (Global Corruption Barrometer), Indeks
placenia tapowek (Bribe Payers Index).

Oprocz danych i miernikow z sondazu Enterprise Surveys 1 Wskaznika tatwosci pro-
wadzenia biznesu zaden z powyzszych wskaznikow nie jest narzedziem pozwalajagcym na
ocene jakosci instytucji na niskim poziomie agregacji. Instytucje sg w nich oceniane na
podstawie bardziej zbiorowych kategorii, nazywanych w tej publikacji podwskaznikami
lub komponentami. Kazdy z nich odzwierciedla jako$¢ instytucji formalnych w mniej-
szym lub wigkszym stopniu. Trudno tez na ich podstawie dokona¢ kompleksowej oceny
jakosci instytucji nieformalnych. Tam gdzie w sktad wskaznikéw wchodza dane dotyczace
korupcji i szarej strefy, mozna uznac, ze stanowig czgstkowg informacje na temat jakosci
instytucji nieformalnych. Jak wspomniano we wcze$niejszym rozdziale, zakres i skala
dziatan nieproduktywnych wsrdod przedsiebiorcéw sa manifestacja dominujacych przeko-
nan, postaw 1 sposobow dziatania charakterystycznych dla danego kontekstu kulturowego
1 instytucjonalnego. Tam gdzie dane dotycza regulacji prowadzenia czy zakladania biz-
nesu 1 wszystkich procesow z tym zwigzanych, tam oczywiscie bedzie mowa o jakos$ci
instytucji formalnych. Niemniej jednak rodzaj reakcji wobec tychze instytucji — poste-
powanie zgodnie z nimi, tamanie ich albo omijanie, tudziez unikanie — moze pozwoli¢
zakwalifikowa¢ okreslone dziatania do produktywnych lub nieproduktywnych.

Charakter wybranych wskaznikow oraz danych, na podstawie ktorych sg one obli-
czane, nie daje mozliwos$ci obiektywnych porownan co do tego, ktory wskaznik lub pomiar
jest bardziej adekwatny dla oceny otoczenia instytucjonalnego. W niektdrych przypadkach
wiekszy nacisk potozono na prezentacje narzedzi badawczych, jak np. na pytania wyko-
rzystane w kwestionariuszu, tak aby zilustrowaé, czego doktadnie pomiar moze dotyczy¢

2 W publikacji bedzie wykorzystywana angielska nazwa badan.

3 Inny wskaznik pomiaru wolno$ci gospodarczej o bardzo podobnej nazwie to Indeks wolnosci gospodarczej
(Economic Freedom of the World Index) prowadzony przez Instytut Frasera z Kanady. Do jego konstrukcji
wykorzystane sg 42 zmienne pochodzace z badan Banku Swiatowego.
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— opinii, deklaracji co do zachowan, zachowan innych. W przypadku wskaznikow bardziej
zagregowanych (jak na przyktad w Indeksie wolno$ci gospodarczej, Indeksie percepcji
korupcji, we Wskaznikach jako$ci rzadzenia) nie zaprezentowano odpowiadajacych im
algorytméw obliczeniowych, gdyz nie wniostoby to wiele z punktu widzenia celu prze-
prowadzonej tu analizy.

Refleksja nad tytutem rozdziatu prowadzi do tezy, ze proba pomiaru przedsi¢gbiorczo-
$ci nieproduktywnej dotyczy nie tylko jej samej, lecz takze bardzo wazna jest analiza jej
uwarunkowan. Autorzy w trakcie studiow literaturowych, w planowaniu badan dotycza-
cych przedsiebiorczos$ci nieproduktywnej i w trakcie analizy zebranych danych pierwot-
nych niejednokrotnie zadawali sobie pytania: co tak wlasciwie jest mierzone — przyczyna
czy skutek? Instytucje ksztattujace przedsiebiorczo$¢ czy sama przedsiebiorczo$¢? Nalezy
tez przypomnie¢, ze zachowania nieproduktywne podmiotow rynkowych mogag by¢ pewng
forma nieformalnej instytucji, ktéra moze si¢ utrwala¢, upowszechniac i by¢ przedmiotem
nasladowania i akceptacji przez aktoréw zycia spotecznego i gospodarczego. Do instytu-
cji nieformalnych nalezg, migdzy innymi, glgboko zakodowane postawy spoteczenstwa
wobec przedsigbiorczosci oraz tego, jakie sg akceptowalne sposoby zarabiania czy zacho-
wania w biznesie. Wzajemne oddziatywanie instytucji i przedsigbiorczo$ci (w tym na
przedsigbiorczos¢ instytucjonalng) sprawia, ze niemozliwe jest oddzielenie analizy uwa-
runkowan przedsiebiorczo$ci nieproduktywnej od niej same;j.

2.2. Dane i mierniki sondazu przedsigbiorstw
(Enterprise Surveys — ES)*

Badania Enterprise Surveys sa prowadzone przez Bank Swiatowy® wéréd okoto 135
panstw, na probie okoto 130 tysiecy firm malych, $Srednich i duzych w sektorze prywat-
nym. W zaleznos$ci od wielko$ci gospodarki liczba przeprowadzonych wywiadow miesci
si¢ w zakresie od 160 do 1800. Do tej pory, tj. do 2015 roku, zostaty przeprowadzone
w 1999, 2002, 2005, 2008 oraz 2013 roku. Wyniki badan, oprocz ogolnej kondycji eko-
nomicznej firm, dostarczajg informacji o tym, jak wlasciciele matych i menedzerowie
wysokiego szczebla duzych firm oceniajg sSrodowisko otoczenia biznesu. Dane te mozna
podzieli¢ na 8 gldwnych kategorii. Oprocz tych, ktore dotyczag profilu przedsiebiorstw
(np. udzial kobiet we wlasnosci, udzial kobiet w zarzadzie, wiek, firma krajowa Iub zagra-
niczna), wskaznikéw finansowych, mozna wérdd nich znalez¢ dane zwigzane z infrastruk-
turg w przedsiebiorstwach i w ich otoczeniu, a takze wskazniki zwigzane z handlem i jego
regulacja, wskazniki dotyczace innowacyjnosci i zasobow ludzkich. Kluczowym elemen-

4 Wszystkie dane tu zaprezentowane pochodzg z raportdw i danych ogolnodostepnych na portalu http://www.
enterprisesurveys.org/~/. Wyniki badan s efektem wigkszego projektu badawczego Enterprise Surveys przepro-
wadzanego w innych krajach. Projekt BEEPS dotyczy wynikoéw badan przeprowadzonych wsrod krajow Europy
Wschodniej i Centralnej Azji. Czg$éé danych Enterprise Surveys jest wykorzystywana przez Bank Swiatowy do
konstrukcji wskaznika fatwosci prowadzenia biznesu (Ease of Doing Business Index).

5 Wisrod krajow Europy Wschodniej i Centralnej Azji we wspotpracy z Europejskim Bankiem Odbudowy i Roz-
woju.
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tem, z punktu widzenia problematyki podejmowanej w tej pracy, sa jednak trzy grupy
danych, ktére umozliwiaja oceng otoczenia instytucjonalnego firm oraz zaangazowania
przedsiebiorcoOw 1 innych podmiotéw w interakcje z instytucjami. Badania te dotycza
nastepujacych obszarow:

korupcja,

przestepczos$é i szara strefa,

regulacja, opodatkowanie i pozwolenia zwiazane z prowadzeniem i zaklada-
niem firmy.

Ponizej przedstawiono do$¢ szczegdtows liste pytan i zagadnien, jakie zostaly uzyte
w kwestionariuszu® wykorzystywanym w sondazu Enterprise Surveys, w przypadku kaz-
dego z powyzej przedstawionych obszaréw. Tabela 2.1 zawiera pytania z tego sondazu na
temat gospodarki nieformalnej i przestepczosci, uporzadkowane wedhug kategorii pomia-
rowych.

Identyfikacja tych kategorii prowadzi do wniosku, Ze ocena instytucji i dziatan niepro-
duktywnych dotyczy: po pierwsze, bezposredniej oceny instytucji, czy sg sprawiedliwe/
dobre itp. Instytucje rozumiane sa tu jako regulacje lub instytucje publiczne (formalne)
odpowiedzialne za stanie na strazy prawa i obyczajow. Po drugie, pojawia si¢ proba oceny
zakresu dziatan nieproduktywnych, inicjowanych nie tylko przez badanych przedsigbior-
cow, lecz takze przez inne podmioty, ktore podejmujg si¢ dziatan nieproduktywnych wobec
badanych. Po trzecie, wykorzystuje si¢ narzedzia szacunku kosztow, jakie przedsigbiorcy
ponosza w zwigzku z dziataniami nieproduktywnymi.

Widoczny akcent co do inicjacji zachowan przestepczych i ich kierunku wyraznie
przedstawia przedsi¢biorcoOw jako ofiary tych zachowan. Przedsigbiorcy sg wigc trakto-
wani jako strona ponoszaca koszty. Pytania dotyczace gospodarki nieformalnej nawigzuja
wprost do oceny zakresu dziatania badanych firm w szare;j strefie.

Kolejny obszar pozwala oceni¢ korupcje wérdd urzednikdéw publicznych, dlatego
sposob sformutowania pytan podkresla inicjowanie przez nich zachowan korupcyjnych.
By¢ moze wynika to z faktu, iz kwestie drazliwe dla badanych rzadko kiedy mogg by¢
zdiagnozowane poprzez pytania bezposrednie, zaktadajace inicjatywe ze strony przed-
sigbiorcow.

W tabeli 2.2 zaprezentowano pytania wykorzystane przy pomiarze korupcji.

Tutaj rowniez kategorie wykorzystanych pytan umozliwiaja ocen¢ zakresu dziatan
z inicjatywy innych podmiotéw, a doktadnie ze strony urzedéw publicznych i ich przed-
stawicieli, a takze szacunek kosztow wynikajacych z tychze dzialan oraz oceng, na ile
dana jako$¢ instytucji jest podstawowa bariera w prowadzeniu firmy. W tym celu zostat
wykorzystany pomiar zasobow, a doktadnie §rodkéw finansowych, jakie przedsigbiorcy
muszg wydac z powodu korupcyjnych zachowan innych. Takze w przypadku tego obszaru
przedsigbiorcy sg traktowani jako strona ponoszaca koszty.

¢ Jest to jeden z nielicznych przypadkow, w ktorych uzyskano bezposredni dostep do kwestionariuszy ankieto-
wych wykorzystanych w badaniach sondazowych Banku Swiatowego o tej tematyce. Drugi przypadek dotyczy
Indeksu praworzadnodci, dla ktérego badania przeprowadzano wérod gospodarstw domowych, ekspertow oraz
liderow lokalnych spotecznosci.
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Tabela 2.1. Grupa pytan wykorzystywanych w sondazu Enterprise Surveys dotyczacym gospo-
darki nieformalnej i przestgpczosci oraz ich kategorie pomiarowe

Pytania uzyte w kwestionariuszu

Kategoria pomiarowa

Procent badanych wyrazajacych opinig, Ze sys-
tem sagdownictwa jest sprawiedliwy i niestronni-
czy, nie jest skorumpowany, dziata szybko, jest
malo kosztowny i jest zdolny do egzekwowania
swoich decyzji

Ocena otoczenia instytucjonalnego — sadownic-
two

Procent badanych ptacacych za bezpieczenstwo
i ustugi ochrony ich firm

Zakres nieproduktywnych dziatan innych pod-
miotow w stosunku do badanej firmy

Wydatki zwiazane z zapewnieniem sobie przez
firme bezpieczenstwa (absolutna warto$¢)

Szacunek kosztow ponoszonych na skutek
nieproduktywnych dziatan innych podmiotow
w stosunku do badanej firmy

Koszty zwigzane z kradzieza, wandalizmem,
podpaleniami i innymi przestgpstwami (liczone
jako procent catkowitej sprzedazy)

Szacunek kosztow ponoszonych na skutek zacho-
wan przestepczych innych podmiotow

Procent firm, ktore dokonaly formalnej rejestracji
dziatalnosci w urzedzie po jej uruchomieniu

Zakres dziatan badanych firm w szarej strefie

Procent badanych wyrazajacych opinig, ze
typowa firma rejestruje mniej niz 100% wiasnych
obrotow

Ocena zakresu szarej strefy w typowej firmie

Procent badanych, ktérzy uwazaja zmaganie si¢
z konkurencjg ze strony szarej strefy za gtowna
przeszkod¢ w prowadzeniu biznesu

Zakres przekonan, ze gtdéwng barierg prowadze-
nia badanego przedsi¢biorcy jest dziatalnosé¢
innych podmiotéw w szarej strefie

Liczba lat, w czasie ktorych dana firma dziatata
bez formalnej rejestracji

Trwalo$¢ dziatania w szarej strefie badanej firmy
w przesztosci

Koszty zwigzane z zaginigciem towarow impor-
towanych do kraju na skutek kradziezy (liczo-
nych jako procent catkowitej sprzedazy)

Szacunek kosztow poniesionych na skutek dzia-
tan przestgpczych innych podmiotow

Procent badanych, ktorzy uznaja przestepczosc,
kradziez i inne wystepki za gtdéwng barierg pro-
wadzenia ich biznesu

Zakres przekonan, ze glowna bariera prowadze-
nia biznesu dla badanego przedsigbiorcy jest
dziatalnos¢ przestgpcza innych podmiotow

Procent firm, ktore doswiadczyty aktow wanda-
lizmu, kradziezy, podpalenia ze strony innych
w danym roku

Zakres doswiadczen dziatan przestepczych ze
strony innych podmiotow wobec badanych firm

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Questionnaires Manufacturing Module, Service Model, http://www.
enterprisesurveys.org/methodology [dostep: 12.03.2013].

Ostatnia grupa wskaznikow jest zwigzana z opinig przedsiebiorcow o regulacjach
i opodatkowaniu zwigzanym z prowadzeniem i zaktadaniem firmy (tabela 2.3).

W przypadku grupy pytahn zaprezentowanej w powyzszej tabeli pojawia si¢ kategoria
pozwalajaca oceni¢ zasoby, a doktadnie czas, jaki musi zosta¢ poswigcony na regulacje
zwigzane z zaktadaniem lub prowadzeniem firmy.
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Tabela 2.2. Grupa pytan wykorzystywanych w sondazu Enterprise Surveys dotyczacym korupcji oraz

ich kategorie pomiarowe

Pytanie uzyte w kwestionariuszu

Kategoria pomiarowa

Procent badanych, od ktérych wymagano lub oczeki-
wano tapowki (nieformalnej ptatnosci albo prezentu)
podczas zamawiania przez nich sze$ciu réznych ustug
publicznych (podtaczanie pradu/wody/elektrycznoscei,
udzielanie licencji i pozwolen) (tzw. Indeks Grafta)

Zakres doswiadczen dziatan korupcyjnych ze
strony innych, wobec badanych firm

Procent badanych, od ktorych oczekiwano tapowki
podczas spotkan z urz¢gdnikami podatkowymi,

w sytuacji gdy firma chciata zapewni¢ sobie realizacje
zamowienia publicznego albo uzyskaé¢ pozwolenia
budowlane, importowe lub pozwolenie na prowadze-
nie dziatalno$ci gospodarczej

Zakres doswiadczen dziatan korupcyjnych ze
strony innych podmiotéw, wobec badanych firm

Procent przypadkow, w ktorych przedsigbiorca
zamawiajac ustuge publiczng (podiaczenie pradu,
wody, elektrycznosci, pozwolen i licencji), spotkat si¢
z zadaniem albo oczekiwaniem tapowki

Zakres doswiadczen dzialan korupcyjnych ze
strony innych podmiotéw, wobec badanych firm

Udzial wydatkow na tapoéwki w catkowitych przycho-
dach ze sprzedazy

Szacunek kosztow ponoszonych przez badane
firmy zwigzanych z korupcyjnymi dziataniami
innych podmiotéw

Wydatek na tapowke potrzebna do uzyskania zamo-
wienia publicznego (wartos¢ absolutna)

Szacunek wydatkow na tapowki

Procent badanych, od ktorych oczekiwano tapowki

dla uzyskania potaczenia telefonicznego, podtaczenia
wody, elektrycznosci, pozwolenia budowlanego, licen-
¢ji na import, pozwolenia budowlanego, dla firmy

Zakres dziatan korupcyjnych, jakich badane
firmy doswiadczyly ze strony innych podmiotow

Procent badanych, od ktorych urzednicy podatkowi
oczekiwali tapowki

Zakres dziatan korupcyjnych, jakich badane
firmy do$wiadczyty ze strony innych podmiotow

Procent badanych, od ktérych oczekiwano tapowki
w celu zagwarantowania im zlecenia publicznego

Zakres dziatan korupcyjnych, jakich badane
firmy do$wiadczyty ze strony innych podmiotow

Procent badanych, ktoérzy uznaja poziom stopy opo-
datkowania za gtéwna bariere dla funkcjonowania ich
firm

Zakres przekonan, ze glowng barierg prowadze-
nia biznesu dla badanego przedsigbiorcy jest
dziatalno$¢ korupcyjna innych podmiotow

Procent badanych, ktérzy dziatania zwigzane z prze-
kazywaniem tapowek uwazajg za typowe dla firm
prowadzacych podobna dziatalno$¢ gospodarcza

Ocena zakresu dziatan korupcyjnych jako typo-
wych dla podobnych firm

Obszary i czestotliwos¢ dziatan zwigzanych z prze-
kazywaniem tapowek wsrdd firm prowadzacych
podobng dziatalno$¢ gospodarcza

Ocena czgstotliwosci 1 obszarow dziatan korup-
cyjnych wsréd podobnych

Procent badanych, ktorzy uznaja jako$¢ funkcjono-
wania sagdow za glowng barier¢ dla funkcjonowania
firmy

Zakres przekonan, ze glowng barierg prowadze-
nia biznesu dla badanego przedsigbiorcy jest
poziom instytucji sgdownictwa

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Questionnaires Manufacturing Module, Service Model, http://www.enterpri-

sesurveys.org/methodology [dostep: 12.03.2013].
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Tabela 2.3. Obszary pytan wykorzystywanych w sondazu Enterprise Surveys dotyczacym regula-
cji zwigzanych z zaktadaniem i prowadzeniem firmy i ich kategorie pomiarowe

Pytanie uzyte w kwestionariuszu

Kategoria pomiaru

Procent badanych, ktorzy uznali, ze polityka
rzadu, ustawy i regulacje dotyczace prowadzenia
badanej firmy sa fatwo dostgpne, a ich interpreta-
cja jest tatwa i przewidywalna

Zakres przekonan o sprzyjajacej jakosci otocze-
nia instytucjonalnego

Liczba dni potrzebnych do uzyskania licencji
importowych, licencji budowlanych, pozwo-
len na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
(,,podatek czasowy™)

Czas potrzebny do zatatwienia wszystkich regu-
lacji zwigzanych z prowadzeniem okreslonej
dziatalnosci

Czas, jaki menedzerowie wyzszego szczebla
musza po$wigci¢ na dostosowanie si¢ do wyma-
gan regulacji rzadowych (procent catkowitego
czasu pracy) (,,podatek czasowy”)

Czas potrzebny do zatatwienia wszystkich regu-
lacji zwigzanych z prowadzeniem okre$lonej
dziatalnosci

Liczba wizyt, jakie przedsigbiorcy musza prze-
znaczy¢ na spotkania z administracja podatkowa
w ciggu roku (,,podatek czasowy”)

Czas potrzebny do zatatwienia wszystkich regu-
lacji zwigzanych z prowadzeniem okres$lonej
dziatalnosci

Procent badanych, ktérzy uznali poziom stopy
opodatkowania za gtéwna barierg dla funkcjono-
wania ich firm

Zakres przekonan, ze gtéwna barierg prowadze-
nia biznesu dla badanego przedsigbiorcy jest
okreslony stan instytucji

Procent badanych, ktérzy uznali pozwolenia
i licencje rdznego typu za gldwna bariere dla
funkcjonowania ich firmy

Zakres przekonan, ze gtéwna barierg prowadze-
nia biznesu dla badanego przedsigbiorcy jest
okreslony stan instytucji

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Questionnaires Manufacturing Module, Service Model, http://www.
enterprisesurveys.org/methodology [dostep: 12.03.2013].

Bezsprzecznie wszystkie trzy obszary stanowig zrédto barier dla prowadzenia
i rozwoju firm. W pomiarze zasobdw poswiecanych przez przedsigbiorcoOw na zma-
ganie si¢ z nieproduktywnymi zachowaniami innych podmiotow albo zuzywanych
przez wtasne nieproduktywne zachowania zalicza si¢ czas ich pracy oraz utracone
srodki finansowe.

Wyniki ostatnich badan’ Enterprise Surveys przeprowadzonych w 2013 roku pokazuja,
jakie bariery zostaty uznane za glowne dla funkcjonowania badanych firm (tabela 2.4).

Wyniki przedstawione w tabeli 2.4 wskazuja, ze bariery zwigzane z korupcja, z regu-
lacjami zwigzanymi z prowadzeniem biznesu, z funkcjonowaniem systemu sgdownictwa
nie sg uznawane zbyt czesto za najbardziej dokuczliwe w opinii badanych przedsigbior-
cow. Uwage zwraca fakt, ze dla 10% firm funkcjonowanie systemu sagdownictwa sta-
nowi gtowng bariere dziatalnos$ci. Niemozliwe jest jednak zweryfikowanie, czego dotycza
sprawy sadowe, z ktérymi przedsigbiorcy maja do czynienia. Mogg oni by¢ obiektem
dziatan nieproduktywnych (w postaci pogoni za renta) innych podmiotow pozywajacych

7 'W 2013 roku przebadano 542 firmy sektora prywatnego.
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Tabela 2.4. Identyfikacja glownej bariery w prowadzeniu biznesu
wsrod badanych przedsigbiorcéw wedtug sondazu Enterprise
Surveys w 2013 roku w Polsce

Wysokos¢ stawek podatkowych 37%
Dostep do finansowania 13%
Funkcjonowanie systemu sgdownictwa 10%
Niestabilno$¢ polityczna 9%
Regulacje na rynku pracy 9%
Dziatalnos$¢ i praktyki w szarej strefie 9%
Dziatalno$¢ przestepcza, kradzieze 8%
Administracja podatkowa 23%
Korupcja 13%
Uzyskanie licencji, pozwolen 9%
Inne 6%

Zrédto: Poland Country Profile 2013, http://www.enterprisesurveys.org/~/
media/giawb/enterprisesurveys/documents/profiles/english/poland-2013.pdf
[dostep: 12.03.2015].

ich do sadu, ale moga by¢ rownie dobrze zmuszani do tego, aby walczy¢ o odzyskanie
naleznosci i z tego powodu wszczyna¢ postepowania sgdowe.

Ponizej zaprezentowano wybrane dane uzyskane w sondazu Enterprise Surveys dla
Polski (tabela 2.5).

W Polsce, w porownaniu ze §rednim wynikiem wszystkich badanych krajow, firmy
w o wiele mniejszym stopniu odczuwaja szkodliwa dziatalno$¢ innych podmiotow w sza-
rej strefie.

Dos¢ zaskakujace sag wyniki pokazujace, w jak matym stopniu jest skorumpowane oto-
czenie biznesu, w zestawieniu ze $rednig dla wszystkich badanych krajow. Przedsigbiorcy
mieli rowniez mozliwo$¢ wypowiedzie¢ si¢ na temat doswiadczenia korupcji w réznych
okoliczno$ciach, takich jak np.: spotkania z urz¢dnikami podatkowymi, zatatwianie zamo-
wien publicznych, zdobywanie pozwolen budowlanych, importowych czy na dziatalnosé
gospodarczg. Wyniki badan z 2013 roku (tabela 2.5) pokazuja, Ze w zamian za gwarancj¢
uzyskania kontraktu publicznego tapowki byly oczekiwane od 18,7% badanych firm. Co
ciekawe, w 2003 roku oczekiwano tapéwki od okoto 13% firm®. Dane dotyczace korupcji
warto uzupetnic¢ o indeks Grafta, liczony jako procent przypadkow, w ktorych od firm
wymagano lub oczekiwano tapoéwki (nieformalnej ptatnosci albo prezentu) podczas ubie-
gania si¢ przez przedsigbiorce o sze$¢ roznych ustug publicznych. W przypadku Polski
w 2013 roku miat on poziom 0,5%.

8 Poland Country Profile 2013. Enterprise Surveys, The World Bank i International Financial Corporation, http://
www.enterprisesurveys.org/~/media/ GIAWB/EnterpriseSurveys/Documents/Profiles/English/poland-2013.pdf
[dostep: 12.03.2015].
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Tabela 2.5. Wybrane wartosci wskaznikow charakteryzujacych jako$¢ otoczenia instytucjonal-
nego dla biznesu w Polsce w 2013 roku’

Polska Srednia dla
badanych krajéow
(2013) (2013)
Przestepczosé i szara strefa
% firm ptacacych za ochrong 66,5 56,4
Koszty ochrony (% rocznej sprzedazy) 1,1 1,7
% firm zmuszonych do konkurowania z firmami z szarej strefy 29,0 54,6
Korupcja
% firm, od ktorych oczekiwano tapowki dla zagwarantowania 18,7 27,0
realizacji zamowienia publicznego
Wartos¢ tapowki wymaganej dla zagwarantowania zamowienia 0,9 1,8
publicznego (% warto$ci zamowienia)
% firm, od ktorych oczekiwano tapowki na uzyskanie pozwole- 0 14,6
nia na dziatalno$¢
% firm, od ktorych przynajmniej raz spodziewano si¢ wregczenia 1,9 17,9
tapowki
Glebokose korupcji (% transakcji publicznych, w trakcie ktorych 1,8 13,7

oczekiwano tapowki)

Regulacje, opodatkowanie i pozwolenia zwiazane z zakladaniem i prowadzeniem firmy

Liczba dni potrzebnych na uzyskanie pozwolenia na prowadze- 10,4 294
nie dziatalno$ci gospodarczej

% czasu pracy menedzera $redniego szczebla poswigcany na 19,7 9,9
dostosowanie si¢ do regulacji panstwowych

Liczba dni potrzebnych na uzyskanie pozwolenia budowlanego 129,1 71,0
Liczba wizyt wymaganych przez urz¢dnikéw podatkowych na 0,6 1,7

rok

Zrodlo: Enterprise Surveys (http://www.enterprisesurveys.org), Bank Swiatowy [dostep: 12.03.2013].

Natomiast obcigzenie polskiego przedsigbiorcy regulacjami jest wzglednie duze.
Wyniki badan wskazuja, ze czas, jaki przedsi¢biorcy i menedzerowie $redniego szcze-
bla musza poswigca¢ na zmaganie si¢ z regulacjami prawnymi, stanowi prawie 20% ich
czasu pracy, w 2009 roku wyniost prawie 13%, w 2005 roku okoto 3%, w 2002 roku byt
na poziomie 3% (w krajach OECD 10,4%, a we wszystkich przebadanych prawie 10%)'.
Bezsprzecznie obcigzenie biznesu regulacjami w Polsce ro$nie, co moze wynikaé z coraz

° Zapewne cenne byloby przedstawienie, jak prezentujg si¢ dane we wszystkich cyklach badawczych. Nalezatoby

to wtedy konsekwentnie uczyni¢ w przypadku pozostatych indeksow i wskaznikow. Autorom bardziej zalezato na
przegladowym przedstawieniu metodologii i metod stosowanych w ocenie otoczenia instytucjonalnego i zacho-

wan mogacych by¢ uznanymi za nieproduktywne.
1 Poland Country Profile 2013, op. cit.

97



ROZDZIAL 2. PROBA POMIARU PRZEDSIEBIORCZOSCI NIEPRODUKTYWNE...

wickszych obcigzen przymusowymi dziataniami nieproduktywnymi. Odwrotna tenden-
cja jest zauwazalna, gdy przyjrze¢ si¢ $redniej liczbie wizyt u urzednikow podatkowych.
W 2013 roku byta ona na poziomie 0,6, w poprzednich cyklach badawczych wyniosta
odpowiednio: 0,6 dla 2009 roku, 1,2 dla 2002 roku, 6,7 dla 2003 roku. Przecietna liczba
tychze wizyt we wszystkich przebadanych krajach byta na poziomie 1,18, a w krajach
OECD na poziomie 1,0. Przypuszczalnie przedsi¢cbiorcy stajg si¢ mniej zalezni od urzed-
nikow, bo podejmuja wigcej dzialan wyjasniajacych na wlasng reke, by¢ moze sg bardziej
skuteczni w rozliczaniu podatkow!!. Ciekawa statystyka jest informacja o przecietnej licz-
bie dni potrzebnej na uzyskanie pozwolenia do prowadzenia dziatalno$ci. Wyniki badan
wsrod przedsiebiorcoéw wskazujg na oceneg na poziomie 10,4 dni (2013), a we wczesniej-
szych latach 14,6 dni (2009), 16,5 dni (2003). Zauwazalna jest zatem tendencja spad-
kowa w odniesieniu do biurokracji zwigzanej z uruchamianiem dziatalnosci gospodarcze;.
Sredni czas dla wszystkich badanych krajow wynosi 30 dni dla 2013 roku.

Do pomiaru dziatan nieproduktywnych uzyteczne moze by¢ szacowanie, jakg ilos¢ zaso-
bow przedsigbiorcy na nie po§wiecaja, w postaci utraconego czasu i dodatkowych wydat-
kéw z nimi zwigzanych. Mozna probowac pytaé przedsigbiorcéw o ich wlasne zachowania
nieproduktywne, o ile oczywiscie beda sktonni do odpowiedzi i szczerzy w ich udzielaniu,
ale pomocne moze by¢ pytanie o takie dziatania ze strony innych podmiotéw wymierzone
w kierunku badanych. Dziatania takie moga podejmowaé nie tylko przedsigbiorcy, lecz
takze przedstawiciele wladzy czy sektora publicznego. Dlatego w szacunkach dotyczacych
przedsigbiorczosci nieproduktywnej zasadne jest uwzglednianie danych o korupcji, w kto-
rej strong inicjujgcg jest nie tylko inny podmiot gospodarczy, lecz takze urzednik, polityk.
Kazdy z nich przejmujac rent¢ od innych aktoréw rynkowych, naraza ich na straty.

2.3. Wskaznik fatwoSci prowadzenia biznesu (Ease of Doing
Business Index — EoDBI)

Jednym z najbardziej popularnych indeksow, pozwalajacych na oceng jakos$ci otoczenia
instytucjonalnego dla firm, jest Wskaznik tatwosci prowadzenia biznesu (Ease of Doing
Business Index), ktory zostal opracowany przez Bank Swiatowy. Powstaje on na bazie
badan przeprowadzanych na grupie kilku tysiecy ekspertow, tj. urzednikow, konsultantow
biznesowych, ksiggowych, prawnikow i przedstawicieli profesjonalnych ushug dla biznesu.
Wypowiadajg si¢ na temat warunkow prawnych regulujacych dziatalno$¢ prywatnych firm
roznej wielkosci i dziatajacych w rdznych formach organizacyjnoprawnych'? w swoim

' Ibidem.

12 Dotycza spotek: z ograniczong odpowiedzialno$cig lub ich ekwiwalentdéw, krajowych, majacych pieciu wlasci-
cieli, z ktorych zaden nie jest osoba prawng; ich kapitat zaktadowy powinien by¢ wigkszy niz dziesigciokrotno$¢
PKB per capita; przychody stanowia przynajmniej stokrotno$¢ PKB per capita; zatrudniajg migdzy 10 a 50
pracownikow, z ktorych wszyscy sa obywatelami danego kraju; nie korzystaja z ulg podatkowych i ulg inwe-
stycyjnych; prowadzg typowa dziatalno$¢ gospodarcza, tj. z wykluczeniem produkcji czy ustug zwigzanych ze
specjalnymi regulacjami podatkowymi, jak np. produkcja tytoniu, alkoholu. Zrédto: http://www.doingbusiness.
org/methodology/starting-a-business [dostep: 15.02.2015].

98



2.3. WSKAZNIK L ATWOSCI PROWADZENIA BIZNESU (EASE OF DOING BUSINESS INDEX — EODBI)

kraju. Nie obejmuje on regulacji dotyczacych dziatalno$ci duzych firm zagranicznych ani
tez dziatalnosci w gospodarce nieformalnej. Badania te sg przeprowadzane od 2003 roku,
wedtug tej samej metodologii, ktéra w 2015 roku zostata udoskonalona. Wskaznik ten
wykorzystuje si¢ w celu oceny jakosSci przepisow zwigzanych z zaktadaniem i prowadze-
niem biznesu.

Wskaznik tatwo$ci prowadzenia biznesu sktada si¢ z dziesigciu podwskaznikow
odzwierciedlajacych jako$¢ instytucji w réznych obszarach, z jakimi przedsiebiorca/firma
ma do czynienia. Do obszarow tych naleza'’:

e Rozpoczecie biznesu (liczba dni potrzebnych do uruchomienia biznesu, liczba
procedur potrzebnych do uruchomienia biznesu, koszty dla firmy przedstawione
jako procent dochodu per capita, inne).

e Uzyskanie pozwolen budowlanych (liczba dni potrzebnych do uruchomienia
biznesu, liczba procedur potrzebnych do uruchomienia biznesu, koszty dla firmy
przedstawione jako procent dochodu per capita, inne).

e Uzyskanie pozwolen na elektrycznos¢ (liczba procedur potrzebnych do zata-
twienia pozwolen na elektrycznos$¢, koszty dla firmy przedstawione jako procent
dochodu per capita, inne).

e Rejestracja nieruchomosci (liczba procedur potrzebnych do rejestracji nierucho-
mosci, koszty dla firmy przedstawione jako procent dochodu per capita, inne).

o Egzekwowanie kontraktéow (czas potrzebny na wyegzekwowanie kontraktu,
koszt dla firmy wyrazony jako procent warto$ci umowy, liczba procedur zwigza-
nych z egzekwowaniem kontraktow, inne).

e Placenie podatkéw (liczba ptatnosci podatkowych na rok, liczba godzin przezna-
czonych rocznie na oplacanie podatkow, udziat podatku od zyskéw w catej sumie
optacanych podatkow, udziat kosztow pozaptacowych w catej sumie optacanych
podatkdw, warto$¢ zaptaconych podatkéw przedstawiona jako procent zysku, inne).

e Otrzymanie kredytu (wyrazony w postaci indeksu o warto$ci w przedziale
0-1, jakos$¢ regulacji chronigcych prawa pozyczkodawcoéw 1 pozyczkobiorcow;
wyrazony w postaci indeksu od 0-6, zakres informacji potrzebnych do uzyskania
kredytu; liczba o0sob i firm zarejestrowanych w innych rejestrach kredytowych,
wyrazony jako procent dorostej populacji; liczba 0sob i firm zarejestrowanych
w informacji kredytowej jako procent dorostej populacji, inne).

e Ochrona inwestorow (wyrazony w postaci indeksu o wartosci w przedziale 010,
zakres ujawniania informacji o inwestorach; zakres odpowiedzialno$ci zarzadzaja-
cych firmg wobec udziatowcoéw mniejszosciowych; tatwos¢ dostepu do dokumen-
tacji firmy; sila ochrony interesoéw udziatowca mniejszosciowego, inne).

e Handel zagraniczny (liczba dokumentéw potrzebnych do zainicjowania eksportu,
czas potrzebny do uruchomienia eksportu, koszt liczony jako kwota wyrazona
w dolarach przez jednostke tadunku, liczba dokumentow potrzebnych do importu,
czas potrzebny do importu, koszt liczony jako kwota wyrazona w dolarach przez
jednostke tadunku, inne).

13 http://www.doingbusiness.org/methodology [dostep: 15.02.2015].
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e Przeprowadzanie upadlosci (czas wyrazony w liczbie lat potrzebny na przepro-
wadzenie upadtoéci, koszt wyrazony jako procent warto$ci przedsiebiorstwa, stopa
wyptacalnosci firmy przechodzacej przez upadtos¢, inne).

Wskaznik tatwos$ci prowadzenia biznesu sklada si¢ wigc rowniez z nieco bardziej
szczegotowych elementow, ktére na potrzeby publikacji zostaty nazwane podwskazni-
kami. Umozliwiaja one utozenie rankingdw krajow na mniej zagregowanym poziomie.
Obok pozycji w rankingu Bank Swiatowy stosuje powigzany ze wskaznikiem miernik,
nazwany odlegtoscig od wartosci granicznej (distance to frontier — DTF), ukazujacy, jaka
luka istnieje migdzy danym krajem a najlepsza mozliwg wartoscig wskaznika w populacji
przebadanych krajow.

Gdyby uporzadkowac stosowane w ramach wskaznika mierniki, mozna zauwazy¢, ze
dotycza one tylko instytucji formalnych, obejmujacych proces zaktadania firmy, jej prowa-
dzenia oraz procedur upadtosciowych. Mierniki te stanowig kategorie podatku czasowego,
podatku ‘biurokratycznego’ (jako liczby dokumentow i pozwolen potrzebnych do dostoso-
wania si¢ firmy do istniejacego porzadku instytucjonalnego), kosztow, jakie ponosi firma,
liczonych jako procent dochodu per capita, albo kosztow (w tym wypadku podatkowych)
jako procentu zyskow firmy. Specyfika tego wskaznika jest to, ze jest on konstruowany na
podstawie ocen ekspertow, ktorzy maja swoj udzial w przestrzeganiu, ksztaltowaniu oraz
interpretacji prawa, poniewaz to oni uczestniczg w dzialaniach zwiagzanych z dostosowa-
niem si¢ przez biznes do instytucji.

Do celéw oceny instytucji, ktére mogg si¢ przyczynia¢ do zachowan nieproduktyw-
nych, za wazne mozna uzna¢ zwlaszcza sze$¢ pierwszych podwskaznikow. Rozpoczecie
biznesu i procedury z tym zwigzane sa wazne nie tylko dla przedsiebiorcéw podejmuja-
cych si¢ prowadzenia firmy po raz pierwszy w swoim doswiadczeniu zawodowym. Doty-
czy¢ to moze kolejnego biznesu zaktadanego przez przedsiebiorce. Zbyt duza biurokracja
1 obcigzenia administracyjne mogg nie tylko zniechgcaé przedsiebiorcéw do zakladania
firm, lecz takze sprawiac, ze beda marnowali swoje zasoby na dziatania nieproduktywne
zwigzane z biurokracjg. Ale przedsigbiorcy widzac obcigzenia i trudno$ci, jakie si¢ przed
nimi rysuja, czgsciej beda rozwazali inne drogi dla zagospodarowania swoich pomystow,
wchodzac przyktadowo w szarg strefe. Kolejna grupa podwskaznikow uzytecznych dla
tego celu dotyczy uzyskania przez przedsigbiorce réznych pozwolen i rejestracji nieru-
chomoS$ci. Dotyczy¢ one mogg etapu przed oficjalnym rozpoczeciem dziatalnosci i w trak-
cie jej trwania. Zbyt duza ucigzliwo$¢ w tym zakresie moze prowadzi¢ do podobnego
zachowania jak we wczesniejszym przypadku. Kolejny wskaznik — egzekwowanie kon-
traktow — pozwala oceni¢ zmagania przedsigbiorcy z sytuacjami niewyptacalnosci klien-
tow. Jest to w pewnym sensie ocena ,,wierzchotka gory lodowej”, poniewaz na dalszym
etapie postepowanie takie moze prowadzi¢ do procesu sagdowego. Ostatni wskaznik, ktory
zashuguje na uwage, dotyczy uciazliwo$ci podatkowej. Im jest ona wigksza, tym oczywi-
Scie wigcej zasobow przedsigbiorca bedzie musiat marnowac na zmagania z administracja
podatkowa, ale tez moze probowaé wykazywac si¢ kreatywnoscig w tym zakresie, unikaé
podatkow lub je omija¢, wehodzac do szarej strefy, sztucznie zawyzajac koszty, przenoszac
aktywnos¢ do rajow podatkowych. Prezentowane podwskazniki uznano za istotne i warte

100



2.3. WSKAZNIK L ATWOSCI PROWADZENIA BIZNESU (EASE OF DOING BUSINESS INDEX — EODBI)

uwagi, mimo ze nie pozwalaja wprost oceni¢ zakresu dziatan nieproduktywnych w ich
wszystkich mozliwych wymiarach i formach, ale sg zwiastunami, manifestacjg jednego
z wazniejszych obszarow przedsigbiorczosci nieproduktywne;.

Tabela 2.6. Wskaznik tatwosci prowadzenia biznesu w Polsce w 2015 roku'*

2015
Miejsce w rankingu wskaznika tatwosci prowadzenia biznesu 32
Miejsce w rankingu podwskaznika rozpoczgcia biznesu 85
Miejsce w rankingu podwskaznika uzyskania pozwolen budowlanych 137
Miejsce w rankingu podwskaznika rejestracji nieruchomosci 39
Miejsce w rankingu podwskaznika ptacenia podatkow 87
Miejsce w rankingu podwskaznika egzekwowania umow 52

Zrédto: http://www.doingbusiness.org [dostep:15.02.2015].

W tabeli 2.6 przedstawiono miejsce Polski w rankingu EoDB w przypadku wybra-
nych wskaznikow. Dane te pozwalajg tylko na bardzo zgrubng orientacj¢ dotyczacg pozycji
Polski.

Analiza warto$ci DTF pozwala zauwazy¢, ze Polska od ponad 10 ostatnich lat prze-
suwa si¢ coraz blizej najlepszego mozliwego wyniku wskaznika prowadzenia biznesu (dla
najwyzej uplasowanego kraju) i jak w 2005 roku byta oddalona od najlepszego wyniku
wskaznika o 45%, tak w 2015 roku jest oddalona tylko o 26%.

Wskaznik prowadzenia biznesu ma jednak kilka mankamentow's. Po pierwsze, meto-
dologia badan zaktada, Ze firmy dziataja w warunkach petnej informacji na temat proce-
dur wymaganych przy zaktadaniu i prowadzeniu biznesu, tym samym nie tracg czasu na
poszukiwanie informacji. W praktyce jednak firmy sa czegsto zmuszone do po$wigcania
czasu na takie dziatania albo lekcewazg niektore z tych procedur. Po drugie, badanie oceny
instytucji jest dokonywane w odniesieniu do formy dziatalno$ci gospodarczej, jaka jest
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia lub jej odpowiednik, a wiec zaweza spektrum
oceny instytucji regulujgcych inne formy prowadzenia dziatalnosci. Po trzecie, wskaznik
ten nie obejmuje wszystkich procedur zwigzanych z prowadzeniem czy zaktadaniem firmy,
wlasciwych dla danego kraju. Ostatnim zastrzezeniem, ktére w zasadzie mozna odnie$¢ do
wigkszoS$ci badan tego typu, jest fakt, iz poziom wskaznika jest odzwierciedleniem osgdu
respondentdw, a nie stanu faktycznego.

!4 Przedstawienie, jak zmienia si¢ pozycja danego kraju w rankingu w poszczegélnych latach, nie wnosi zbyt
wiele wartosci poznawczej. Po pierwsze, dlatego ze liczba krajow uwzglednianych w danym cyklu badawczym
ulega zmianie. Po drugie, niejednokrotnie ulega zmianie metoda konstrukcji wskaznika i zwigzanej z nim pozy-
cji w rankingu. Tak byto w przypadku zmian przy konstrukcji wskaznika tatwosci prowadzenia biznesu dla
2015 roku. W zasadzie w ogole nieprzydatne jest dokonywanie zmian miejsc w rankingach dla wskaznikow
mocno zagregowanych, do ktorych obliczenia wykorzystuje si¢ roznorodne dane wtorne.

'S Doing Business 2015 Data Notes, http://www.doingbusiness.org/methodology/methodology-note [dostep:
15.02.2015].
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Wyciaganie wnioskdéw dotyczacych wartosci poszczegdlnych wskaznikéw musi by¢
dokonywane roztropnie. Dowodzi tego przypadek Tunezji, ktora do 2011 roku bardzo
dobrze wypadala w rankingach wskaznika tatwosci prowadzenia biznesu, jako jeden z naj-
lepiej funkcjonujacych krajow afrykanskich'®. Dopiero Rewolucja w 2011 roku i zmiany
nastepujace w Tunezji do dzi$ ukazujg ogromny zakres interwencji panstwa w gospo-
darke¢, zdominowanie niektorych sektorow gospodarki przez biznesy rodziny premiera
Ben Aliego. Biznesy te stworzyty wysokie bariery wejscia w poszczegdlnych branzach,
a wspierajacy je uktad polityczny koordynowat ich przeregulowanie. W konsekwencji, jesli
w ogole firmy ,,spoza uktadu” funkcjonowaty w tych branzach, to wykazywaty si¢ nizsza
rentownoscig. To klasyczny przyktad sytuacji, w ktorej przedsiebiorczos¢ nieproduktywna
oddziatuje na gospodarke w skali makro, poprzez przejmowanie renty innych podmiotow
rynkowych. Dlaczego wskaznik prowadzenia tego nie wykazal? Miedzy innymi dlatego,
ze nie uwzglednit on jakos$ci instytucji nieformalnych, czyli akceptowanych form i spo-
sobow zarobkowania, prowadzenia biznesu w danym konteks$cie spoteczno-kulturowym.
Indeks ten nie uwzglednit zachowan zwigzanych z nepotyzmem i ,,kolesiostwem”, mocno
przesigkajacych §wiat biznesu tunezyjskiego. Przyktad ten dowodzi, ze proby oceny insty-
tucji powinny rowniez uwzglgdnia¢ wymiar nieformalny, co na pewno nie jest prostym
zadaniem.

2.4. Indeks wolnosci gospodarczej (Index of Economic
Freedom — IoEF)

Kolejnym waznym wskaznikiem dotyczacym jako$ci otoczenia biznesu jest Indeks
wolnosci gospodarczej (Index of Economic Freedom). Zatozeniem tego wskaznika jest
przedstawienie, w jakim zakresie trzy podstawowe zasady wolnosci gospodarczej, czyli
wzmacnianie pozycji jednostki, brak dyskryminacji oraz wolna konkurencja, sg przestrze-
gane w ponad 180 krajach. Indeks powstat jako wspolna inicjatywa Wall Street Journal
oraz Heritage Foundation. Obie organizacje wykorzystuja dostgpne dane pochodzace
z roéznych organizacji i zrodet wtornych, jakie udostepniaja zainteresowanym!’. Umoz-
liwia on ocene kazdego kraju przez pryzmat dziesi¢ciu réznych wolnosci, sklasyfikowa-
nych za pomocg 50 zmiennych oceniajacych wolno$¢ gospodarcza systemu regulujacego
zycie gospodarcze.

Konstrukcja wskaznikow jest bardzo ztozona. Zostaly one przyporzadkowane do
czterech glownych kategorii stanowigcych o istocie wolno$ci gospodarczej (tabela 2.7).
Nalezg do nich: 1) praworzadnos¢ (rule of law), 2) efektywnos¢ regulacyjna gospodarki
(regulatory efficiency), 3) otwarto$¢ rynku (market openness) oraz 4) zakres interwencji

16" A. Nucifora, E. Churchill, B. Rijkers [2014], Cronyism, Corruption, and the Arab Spring: The Case of Tunisia,
http://www.heritage.org/index/book/chapter-4 [dostep: 20.07.2014].

17 Wykorzystuje sie do nich dane udostepniane przez Bank Swiatowy, OECD, MFW, Transparency International,
EIU, Freedom House, Eurostat oraz wiele innych danych m.in. z poszczego6lnych krajow i regiondéw, wiasciwych
ministerstw, departamentéw i bankow centralnych.
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